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POLITICA DE CALIDAD y MEDIO AMBIENTE

QN POWER, S.L. es una empresa dedicada a la venta de sistemas de almacenaje y mobiliario de zona de
venta, principalmente a tiendas de retail. Gestionamos proyectos desde el presupuesto hasta el montaje
en obra, pasando por servicios como disefio de planos, desarrollo de producto para fabricacién,

aprovisionamiento de diferentes materias primas o productos terminados, embalaje, transporte, etc.

Para la Direccion de QN POWER, S.L. la Calidad y el respeto al Medio Ambiente son su objetivo permanente.
Con el fin de alcanzar este objetivo se compromete a implantar y mantener un Sistema de Gestion de
Calidad y Medio Ambiente, acorde con los requisitos de las Normas de Calidad UNE-EN—-ISO 9001:2015 y
Medio Ambiente UNE—-EN-ISO 14001:2015, segun los principios siguientes:
= Cumplir con todos los requisitos, ya sean éstos legales, contractuales o de otra indole que pudiera
afectar a nuestra actividad
= Conocer, analizar y satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes con el fin de
aumentar su grado de satisfaccién.
= Proteger el medio ambiente, mediante la prevencion de cualquier tipo de contaminacién que
pudiera generar nuestra actividad y ofreciendo al cliente productos que promueven la gestién forestal
sostenible.
= Fomentar la Mejora Continua del sistema de Gestién implantado.
=  Formacion continua del personal en todos los niveles de la empresa cuyas actividades tengan
incidencia en la Calidad y el respeto por el Medio ambiente, con el fin de que adquieran la competencia
necesaria para llevarlos a cabo.
=  Establecer controles efectivos sobre los proveedores relativos a la calidad de los productos o
servicios prestados, asi como el comportamiento medio ambiental de los mismos.
=  Fomentar la cooperacidny el respeto mutuo con los empleados a fin de mejorar el funcionamiento
de nuestra empresa y que los clientes reciban la mejor atencién por nuestra parte.
Utilizar la presente politica como marco para establecer objetivos y metas en materia ambiental y de

calidad.

La Direccion se compromete a facilitar todos los medios necesarios y solicita la participacién y colaboracién

de todo el personal para el cumplimiento de esta Politica.

En Culleredo, a 28 de junio de 2024
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